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Besuchszeiten

Mit Rucksicht auf unsere Arbeitsablaufe bitten wir
Sie, in der Zeit von 7.00 — 11.00 Uhr von Besuchen
und Telefonaten abzusehen.

Wahrend lhrer Besuche auf der Stroke Unit haben
Sie die Moglichkeit, personlich mit einem der Stati-
onsarzte zu sprechen. Bitten Sie das Pflegepersonal,
den Kontakt herzustellen.

Vor Betreten der Station melden Sie sich bitte Uber
die Rufanlage, die Sie in der Sesselgruppe vor den
Fahrstthlen der Ebene 2 finden. Nach einmaligem
Klingeln wird sich so schnell wie moglich ein Mit-
arbeiter unserer Station zurlckmelden und Ihnen
mitteilen, wann Sie hineinkommen kdnnen. Bitte
haben Sie Geduld und Verstandnis dafur, dass nicht
immer sofort die TUr gedffnet werden kann. Die
Versorgung unserer Patienten hat selbstverstandlich
Vorrang.

Aus hygienischen Grinden desinfizieren Sie sich
bitte lhre Hande mittels der im Eingangsbereich
und im Patientenzimmer zur Verfigung stehenden
Wandspender.



Verhalten auf der Stroke Unit

Damit Uberwachung, Behandlung und Pflege der
Patienten nicht beeintrachtigt werden, bitten wir
Sie, Thren Angehorigen maximal zu zweit zu besu-
chen.

Warten Sie bitte stets im Patientenzimmer lhres An-
gehorigen auf den behandelnden Arzt, denn nur so
kdnnen wir die Intimsphare unserer Patienten wah-
ren. Falls Sie aufgrund pflegerischer MaBnahmen
gebeten werden, das Zimmer zu verlassen, warten
Sie bitte unmittelbar davor.

Schalten Sie bitte Ihr Mobiltelefon ab. Die fur unsere
Patienten lebensnotwendigen elektronischen Gera-
te kénnen durch die Funkwellen erheblich gestort
werden. Wir bedanken uns fir Ihr Verstandnis.

Die vielen Gerate, an die lhr Angehoriger ange-
schlossen ist, wirken anfénglich sicher bedngsti-
gend. Grundsatzlich sind alle unsere Gerate in der
Lage, Alarmtoéne abzugeben. Dies ist in der Regel
aber kein Zeichen fur eine bedrohliche Situation. Das
Pflegepersonal unterscheidet durch unterschiedliche
Tone die Dringlichkeit der Alarmsignale.

Schnitt- und Topfblumen sind aus hygienischen
Grunden auf der Stroke Unit nicht gestattet.



Auskunft

B Bitte wahlen Sie eine Person aus lhrer Familie
aus, die dem éarztlichen und pflegerischen Dienst
als Kontaktperson zur Verfigung steht und die
erhaltenen Informationen an die tbrigen Fami-
lienmitglieder weitergibt. Bitte haben Sie Ver-
standnis daftir, dass wir ausschlieBlich nur der
von der Familie benannten Kontaktperson Aus-
kunft erteilen durfen.

Personliche Dinge

B Gerne kénnen Sie nach Absprache mit dem Pfle-
gepersonal personliche Dinge, wie etwa Kultur-
tasche, Brille, Zahnprothesen oder Fotos mitbrin-
gen.

B Bitte berichten Sie unserem Pflegepersonal tber
Vorlieben und Eigenheiten lhrer Angehérigen.
Alle betreuenden Mitarbeiter unserer Station
sind bemdiht, auf individuelle Bedurfnisse un-
serer Patienten einzugehen und dadurch eine
personliche und einfihlsame Betreuung zu ge-
wahrleisten.



Haben Sie Kenntnis Uber getroffene Vorsorgevoll-
machten oder Patientenverfigungen lhres Angeho-
rigen, unterrichten Sie uns bitte umgehend dartber.
Darlber hinaus mochten wir Sie bitten, uns die vor-
behandelnden Arzte mitzuteilen.

In unserer Klinik sind Sozialarbeiterinnen tatig, die
Ihnen Fragen der weiteren Betreuung Ihrer Angeho-
rigen nach Abschluss der Krankenhausbehandlung
beantworten werden.

Sollten Sie den Wunsch nach Unterstiitzung durch
einen Seelsorger haben, teilen Sie dies bitte eben-
falls dem Pflegepersonal mit. Wir werden uns um
einen raschen Kontakt kimmern.

Ihre Schwestern, Pfleger, Arztinnen und Arzte
der Stroke Unit und Intensivstation
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